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大型商场节能
■文 │吴晓苹  谢辉优

随
着社会的发展，大型商场建筑在逐年增加，其能耗也

在不断增大。商场的用能管理一般由物业服务公司来

进行管理，也因此，节能的重担便落在物业服务公司

的头上，如何深入的挖掘节能的潜力，以节能来提高业主的舒

适度和满意度，这是物业服务公司的重点工作。本文通过对中

山市某大型商场的节能改造过程分析，为物业服务公司如何展

开节能项目提供参考价值。

商场的中央空调系统的基本信息 

中山某商场是集购物、休闲、餐饮、娱乐于一体的大型商业

项目—购物中心（shopping-mall），包括百货商场、超级市场、家

居、家电、商店街、娱乐游玩、餐饮酒楼等主力店、专业店，该购

物中心位于珠江三角洲中山市繁华的石歧区，是中山最具规模

和发展潜力的商业项目。商场经营面积26万平方米，空调装机容

量近4000冷吨，年空调电费超过500万元。

系统的配置情况

中央空调系统管理和运行现状

节能服务机构高级工程技术人员对该商场的空调系统进行

了实地考察，运行情况综述如下：

（1）商场空调设备管理人员在过渡季节和夜间模式，根据

实际需求已经采取了管理节能手段；

（2）风系统具有远程控制功能，但在设计之初未考虑节

能，且部分控制器或阀门调节失灵，存在通讯不正常的情况，系

统分布广，维护困难；

（3）因商场功能调整或重新装修，对部分区域的空调需求

有较大变化，既有系统无法适应。

（4）根据系统实际运营模式和设备情况，仍然具有较大的

节能潜力。

商场选择节能项目的动因

降低能耗成本：为应对外围经济下行趋势对商场造成的可

能的影响，集团对下属物业服务公司提出了降低成本的要求，

并且对物业管理者提出了节能考核指标。工程管理人员自行采

取了一些节能手段，但是收效甚微。为此，商场委托专业能源服

务公司进行能源审计，报告显示，商场的中央空调系统存在较大

的节能潜力，经过节能改造后，每年可降低电费支出超过百万

元，这对于商场具有非常大的吸引力。

操作效率的提升：商场面积较大，且各楼层的使用功能也

有所不同，风系统分布在不同楼层的机房，原系统自动化水平

不高，仅每天的开机时间就要用上两小时，原有控制设备的维护

成本高、响应速度慢、人员压力大，利用自动化手段提高操作效

率是商场物业服务公司期待解决的一个主要问题。

温度分布不均与购物舒适度：大型商场为满足顾客的各种

需求，设置了不同的功能区域，如购物区、餐饮区、娱乐区等，不

同区域对于空调使用有不同的需求。即使同一区域，节假日期

间顾客比平日多出很多，使其具备负荷变化大，用能不均匀的特

征。通过节能改造，面向不同的区域，在不同的时间段，根据不

同的功能需求，实施不同的空调使用管理策略，可以更好的满

足购物舒适度。

提升社会形象：在全社会都在提倡节能减排的环境下，该

商场作为中山最大的购物广场，率先开展节能，履行社会责任

设备名称

主机

主机

冷冻泵

冷冻泵

冷却泵

冷却泵

台数

3

1

3

1

3

13

容量／台

1200冷吨

300冷吨

电功率

132KW

30KW

110KW
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的同时，对商场的品牌也将起到了积极的促进作用。

商场节能方案

基于对大型商场的了解，节能服务机构综合采用中央空调

运行仿真技术、冷冻机组控制技术、水系统变温差变流量节能

技术、风系统变频技术、系统整体及分区控制技术，自主研发

了的“能源监测管理系统（EMC002）”，“中央空调管理节能系统

（EMC003）”，以及“中央空调节能控制系统（EMC007）”，通过

上述系统的组合应用，提出了针对大型商场的整体节能解决方

案，以满足购物舒适度为前提，帮助商场实现能效提升。

节能管理——建立商场能效管理中心，提升节能管理

水平

商场能效管理中心由能效管理、设施管理、环境控制组

成三层能效监测管理系统，从管理角度使商场获得能效提升，

同时，对稳定节能效果也起到一定的作用。商场物业服务公司

可以从管理中心获知每日商场的用电情况，并及时对异常情况

进行调整。

 

设备改造——从商场重点能耗设备中央空调系统入手，解

决商场高能耗及环境改善问题

一方面，随着大型商场的功能更多、更齐全，很多大型商场

内设置了餐厅，电影院，酒吧，展厅等休息娱乐的分区；另一方

面，对于消费者来说，逛商场的目的不仅是为了购买商品，还成

为了一种休闲娱乐的方式。正是由于大型商场以上的特点以及

消费者观念的转变，带来了大型商场的空调负荷的复杂性和多

样性。

节能服务机构通过对大型商场空调负荷的研究，针对性提

出中央空调各子系统的节能改造服务方案。节能服务机构采用

了自主研发的能源监测管理系统（EMC002），中央空调管理节能

系统（EMC003）和中央空调节能控制系统（EMC007），对商场实

施了技术改造和管理节能。改造后经实测，中央空调系统节电

率超过了预定目标，实现了空调能耗减少17%-25%的节能目标。

运营服务——实时监测系统的运行状态，提供在线持续

节能服务，稳定节能效益

在实施中央空调整体节能改造后，用户可以获得设备运行

状态的数据服务。同时，针对实时监测的情况，利用控制策略进

行的节能调节，保证了商场末端环境的温湿度、温差、压差、二

氧化碳浓度等的要求。

通过建立在节能服务机构的“城市能源监测管理平台”提

供的在线检测服务，24小时监测中央空调系统的实时运行参

数，提供故障诊断和排除，实现传统的定期维护模式向实时状

态维护模式的转变，避免出现过修或失修的状况。

商场节能效益

降低能耗成本

改造后，商场全年减少空调能耗100万度以上，降低电费支

出超过100万元。

提高舒适度

在不同的季节，针对不同的使用环境，分别设置不同的新

风、回风策略，优化室内空气品质，提高舒适度。 

延长空调系统使用寿命

通过软启动方式减少中央空调设备启停时的机械磨损；通

过在线检修的方式，避免设备过修或失修。

提升操作效率

将末端风机由手动控制改造为自动控制，大大降低了商场

空调操作人员的劳动强度，提高了操作效率。

提升管理效率

通过定期的报表及数据分析，向商场管理者反馈能耗信息

以及系统运行、保养、故障响应等方面的作业信息，为商场管理

者提高管理水平、降低管理成本提供信息化手段。

提升社会形象

体现了商场的社会责任感，并帮助商场建立了更好的社会

形象。作为商贸系统的典型案例，中山市相关政府部门多次带

领同类企业对其节能改造案例进行参观学习。◇

吴晓苹系深圳达实智能股份有限公司市场部经理

谢辉优系技术部主任工程师
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