物业小区云巡更安防系统设计方案

  　一、巡更简述

　　巡更即巡逻，为的就是保证人们的财产及人身安全!

　　巡更想要有效果，就必须保证保安人员的工作质量，要让保安人员在规定的时候出现在规定的地点查看周围情况，及时发现并处理不正常情况。尤其是物业小区，如果巡更工作做不到位，偷盗、破坏的现象很难避免，居民的人身与财产安全也就得不到保证。

　　传统巡更一般采用签到，打卡等方式，由于无法做到科学到的统计，后来出现的电子巡更就是为了解决这个问题。但是，无论是传统巡更还是电子巡更，随着时代的发展，它们的缺点都开始展露无疑。

　　二、现有安保措施的缺点分析
　　虽然当前很多物业小区已有一些安保措施，有的甚至已经有了传统的电子巡更系统，但是以当下的情况来看，它们都有各自的缺点，因此采用云电子巡更系统十分有必要。

　　2.1签到或抽查不可靠

　　目前对物业小区的巡逻工作普遍采用早期的人员签到或领导抽查等较为传统的记录方式。随着时代的发展，它的弊端也越来越明显地表现出来——可靠性差。

　　效率低

　　真实性不足

　　容易作弊

　　管理者不容易准确掌握巡逻人员的工作状况

　　2.2 电视监控安防不全面

　　电视监控目前在物业小区很流行，有物业小区认为有电视监控系统即可，但是不可否认的是，电视监控系统仍然有弊端。

　　不能及时响应——先看监视画面，再由安保人员去可疑地点，无法及时响应

　　管理十分困难——电视监控仍然需要安保人员，但是想要管理好，就得看所有监查录像才能知道安保人员的工作状态。

　　监控有死角

　　2.3 传统电子巡更操作难，成本高

　　电子巡更的出现，一定程度上解决了传统签到以及电视监控的不足，但是时代一直在发展，传统电子巡更已经不能满足物业小区的正常需要。问题如下：

　　成本高——购买电脑、软件、服务器，建立工作站。对安保人员进行操作上的培训，需要专人处理数据等，无论是硬件还是软件，都需要高昂的成本。人力配置以及人工操作可能导致的数据出错，也是不小的成本

　　操作难——首先是软件的使用，而后是数据的采集上传，以目前安保人员的能力水平有一定的难度

　　管理难——传统电子巡更虽然可以清楚记录安保人员的巡更情况，但是需要管理在工作站使用专门的电脑来查询，因此管理人员不能及时发现并处理相关问题。

　　综合分析三种安防方式，我们发现，以上方式或多或少都存在着与时代发展不符的问题。例如，在智能手机这么发达的今天，为什么不能随时随地使用手机来管理呢?如果我们打开手机可以看到一副巡更路线图，可以看到每一名巡更人员是否在线，是否在沿着规定的路线进行巡查，那该有多好!

　　三、云电子巡更设计方案详解

　　云电子巡更(简称云巡更)的出现完全符合了安防工作人员的要求。它采用了时下最流行的移动云技术与移动互联网技术，完全解决了传统电子巡更存在的种种问题，它可以更好地与电视监控系统作为互补，相辅相成。它是物业小区安防体系中不可或缺的一块!

　　3.1 设计目标

　　让用户以更低的成本使用上最简单最有效的云电子巡更系统!

　　①　节省人工成本20%

　　②　节省管理成本40%

　　③　提高巡更效率300%

　　3.2 架构方案

　　在云电子巡更的设计方案中，我们尽可能简化了一些导致操作繁琐，极易出错的环节，最终架构如下图：

　　事实上，对于物业小区来说，采购三部分即可，具体实现原理见下文。
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　　3.3 工作原理

　　对于物业小区来说，使用云巡更的体验与传统电子巡更有着本质上的区别。它更简单，不出错，自动化更高效!

　　A、注册巡检点

　　方式一，出厂前厂家云端注册，物业小区只需要安装巡检点即可

　　方式二，微信扫码注册，手机微信扫一扫，完成注册，完全不需要打开并操作软件

　　B、安装通讯座

　　没有通讯座连接电脑调试等说法，插上电源即可

　　C、数据采集

　　将巡更棒插上通讯座即可，其余不需要任何操作，数据会自动上传至云服务器

　　D、数据备份

　　安保人员在通讯座插上巡更棒后，数据会自动上传并备份，不需要担心数据安全

　　E、报表制作

　　云服务器会自动在备份好数据的同时自动生成各种物业小区所需要的报表，完全不需要人工

　　F、巡更管理

　　管理人员只需要拿出手机或平板、移动PC等设备登录云服务器就可查看巡更情况，随时随地及时处理突发情况，不需要再去工作站使用专门的电脑。

　　3.4硬件设计——自动化免人工

　　云电子巡更的简单易用，首先在于采用了鑫澳康设计的高度自动化的基础硬件，高度自动化带来的就是高效率，人工操作越少，出错的概率越低，风险成本也越小。
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　　3.5 软件设计——移动互联网化、自动化

　　云电子巡更的核心是云巡更平台软件，它是整套电子巡更中最有价值的一部分。

　　它具有以下特点：

　　①　支持云服务器——从此物业小区不需要购买服务器(当然不需要用电脑来做服务器)

　　②　支持多网通讯——通讯座可以采用GPRS，WIFI，固网等多种不同方式联网

　　③　支持无安装多平台登录——无论是WINDOWS，还是IOS、安卓、塞班等PC平台或移动平台，都可以随时随地访问系统。它不需要安装软件，只需要利用平台上自带的浏览器即可。也就没有了软件问题，系统兼容问题等一系列麻烦

　　④　支持自动报表——所有数据都会被按物业小区的要求自动在云服务器生成报表，不需要人工

　　⑤　支持自动备份——避免了人工忘记数据备份导致数据事故的发生

　　⑥　支持自动报警——如果安保人员有脱岗等现象的发生，系统会自动报警提醒管理人员

　　⑦　支持跨区域管理——世界范围内，可以统一管理各地的巡更情况

　　四、云电子巡更设计方案优势

　　综合以下所述，在采用云巡检点，云通讯座，云巡更棒，加云服务器，移动通讯终端(手机)的方案后，该方案实现了我们的设计初衷。自动化，移动化的设计理念使它成功地降低了成本，提高了巡更工作的效率，以下是优势分析：

　　1、使用简单

　　传统电子巡更 云电子巡更

　　连接电脑调试 插上电源直接用

　　传统方式注册 微信扫描注册

　　安装使用软件 不需要安装软件

　　培训保安操作 不需要培训

　　人工制作报表 自动制作报表

　　工作站电脑管理 移动随时随地进行管理

　　2、成本更低

　　传统电子巡更 云巡更

　　电脑购买及维护 无

　　服务器购买及维护 无

　　人工招聘及培训费用 少

　　人工操作错误多 无

　　人工备份数据风险高 自动备份数据无风险

　　从中我们可以看到，云电子巡更完全具有传统电子巡更的所有优点，同时它可以更进一步，随时随地自由地对安保人员的巡逻工作进行监督管理。而做到这一切，它并没有复杂的操作，相反更加简单，付出的只是比传统巡更更低的成本。

　　云电子巡更完全可以更好地帮助物业小区及时地发现物业小区存在的安全隐患，对偷盗、破坏等份子形成强有力的威慑力，减少物业小区事故的发生，保障物业小区的正常运行。

