
 

 

版本  
ED 

01 
发布时间 

Release Date 
 

密级 
Level 

无/None 

文件编号 
Document Number  1/34 

 

未
经

公
司

书
面

授
权

未
经

公
司

书
面

授
权

未
经

公
司

书
面

授
权

未
经

公
司

书
面

授
权

，， ，，
任

何
人

不
得

擅
自

任
何

人
不

得
擅

自
任

何
人

不
得

擅
自

任
何

人
不

得
擅

自
 

传
播

传
播

传
播

传
播

、、 、、
复

制
复

制
复

制
复

制
、、 、、

交
流

与
使

用
本

文
档

的
部

分
或

全
部

内
容

交
流

与
使

用
本

文
档

的
部

分
或

全
部

内
容

交
流

与
使

用
本

文
档

的
部

分
或

全
部

内
容

交
流

与
使

用
本

文
档

的
部

分
或

全
部

内
容

。。 。。
 

A
ll
 r
ig
h
ts
 r
e
se
rv
e
d
. 
P
a
ss
in
g
 o
n
 a
n
d
 c
o
p
y
in
g
 o
f 
th
is
 d
o
c
u
m
e
n
t,
 u
se
 

a
n
d
 c
o
m
m
u
n
ic
a
ti
o
n
 o
f 
it
s 
c
o
n
te
n
ts
 n
o
t 
p
e
rm

it
te
d
 w
it
h
o
u
t 

a
u
th
o
ri
z
a
ti
o
n
 f
ro
m
 A
lc
a
te
l 
S
h
a
n
g
h
a
i 
B
e
ll
. 
 

 
 

OTN 产品产品产品产品 1830PSS32 用户维护参考手册用户维护参考手册用户维护参考手册用户维护参考手册 
   

 
 

作者  

  Author 
Liu HongLiang 

拥有部门 

Owner 
TSC 

评审      

 Review 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

版本  
ED 

01 
发布时间 

Release Date 
 

密级 
Level 

无/None 

文件编号 
Document Number  2/34 

 

未
经

公
司

书
面

授
权

未
经

公
司

书
面

授
权

未
经

公
司

书
面

授
权

未
经

公
司

书
面

授
权

，， ，，
任

何
人

不
得

擅
自

任
何

人
不

得
擅

自
任

何
人

不
得

擅
自

任
何

人
不

得
擅

自
 

传
播

传
播

传
播

传
播

、、 、、
复

制
复

制
复

制
复

制
、、 、、

交
流

与
使

用
本

文
档

的
部

分
或

全
部

内
容

交
流

与
使

用
本

文
档

的
部

分
或

全
部

内
容

交
流

与
使

用
本

文
档

的
部

分
或

全
部

内
容

交
流

与
使

用
本

文
档

的
部

分
或

全
部

内
容

。。 。。
 

A
ll
 r
ig
h
ts
 r
e
se
rv
e
d
. 
P
a
ss
in
g
 o
n
 a
n
d
 c
o
p
y
in
g
 o
f 
th
is
 d
o
c
u
m
e
n
t,
 u
se
 

a
n
d
 c
o
m
m
u
n
ic
a
ti
o
n
 o
f 
it
s 
c
o
n
te
n
ts
 n
o
t 
p
e
rm

it
te
d
 w
it
h
o
u
t 

a
u
th
o
ri
z
a
ti
o
n
 f
ro
m
 A
lc
a
te
l 
S
h
a
n
g
h
a
i 
B
e
ll
. 
 

Any document printed from the Document Control System is an uncontrolled copy. 
 

更改历史更改历史更改历史更改历史 

 
Revision History 

 

版本 
ED 

日期 
DATE  

更改条号CHANGE ITEM 作者 
AUTHOR   

评审 
REVIEW 

01 10,Feb,2012  
Liu 

HongLiang 
 

02 
 

   

03     

     

     

 
 
 
 



 

 

版本  
ED 

01 
发布时间 

Release Date 
 

密级 
Level 

无/None 

文件编号 
Document Number  3/34 

 

未
经

公
司

书
面

授
权

未
经

公
司

书
面

授
权

未
经

公
司

书
面

授
权

未
经

公
司

书
面

授
权

，， ，，
任

何
人

不
得

擅
自

任
何

人
不

得
擅

自
任

何
人

不
得

擅
自

任
何

人
不

得
擅

自
 

传
播

传
播

传
播

传
播

、、 、、
复

制
复

制
复

制
复

制
、、 、、

交
流

与
使

用
本

文
档

的
部

分
或

全
部

内
容

交
流

与
使

用
本

文
档

的
部

分
或

全
部

内
容

交
流

与
使

用
本

文
档

的
部

分
或

全
部

内
容

交
流

与
使

用
本

文
档

的
部

分
或

全
部

内
容

。。 。。
 

A
ll
 r
ig
h
ts
 r
e
se
rv
e
d
. 
P
a
ss
in
g
 o
n
 a
n
d
 c
o
p
y
in
g
 o
f 
th
is
 d
o
c
u
m
e
n
t,
 u
se
 

a
n
d
 c
o
m
m
u
n
ic
a
ti
o
n
 o
f 
it
s 
c
o
n
te
n
ts
 n
o
t 
p
e
rm

it
te
d
 w
it
h
o
u
t 

a
u
th
o
ri
z
a
ti
o
n
 f
ro
m
 A
lc
a
te
l 
S
h
a
n
g
h
a
i 
B
e
ll
. 
 

 

目录目录目录目录 Contents 

 
 

1.1.1.1. 目的目的目的目的 ....................................................................................................................... 4 

2.2.2.2. 缩略语缩略语缩略语缩略语 ................................................................................................................... 5 

3.3.3.3. 产品框架介绍产品框架介绍产品框架介绍产品框架介绍......................................................................................................... 6 

4.4.4.4. 告警处理告警处理告警处理告警处理................................................................................................................ 7 

4.1 常见设备告警信息常见设备告警信息常见设备告警信息常见设备告警信息 ...................................................................................... 7 

4.2 常见传输告警信息常见传输告警信息常见传输告警信息常见传输告警信息 .................................................................................... 11 

5.5.5.5. 设备性能监视设备性能监视设备性能监视设备性能监视....................................................................................................... 15 

5.1 SDH层性能监视层性能监视层性能监视层性能监视 ....................................................................................... 15 

5.2 以太网业务性能监视以太网业务性能监视以太网业务性能监视以太网业务性能监视 ................................................................................ 16 

5.3 OTU业务与线路侧业务与线路侧业务与线路侧业务与线路侧 FEC性能监视性能监视性能监视性能监视 ............................................................. 20 

6.6.6.6. 机盘接收光功率范围机盘接收光功率范围机盘接收光功率范围机盘接收光功率范围 ............................................................................................ 23 

7.7.7.7. CLI命令命令命令命令：：：： ........................................................................................................... 29 

8.8.8.8. 定期维护操作及注意事项定期维护操作及注意事项定期维护操作及注意事项定期维护操作及注意事项..................................................................................... 31 

9.9.9.9. 更换板卡的操作步骤更换板卡的操作步骤更换板卡的操作步骤更换板卡的操作步骤：：：： ........................................................................................ 32 

9.1 更换更换更换更换 USER PANEL操作步骤操作步骤操作步骤操作步骤：：：： .................................................................. 32 

9.2 更换风扇更换风扇更换风扇更换风扇 .................................................................................................. 33 

9.3 更换设备监控盘更换设备监控盘更换设备监控盘更换设备监控盘（（（（子框仅配置一块监控盘子框仅配置一块监控盘子框仅配置一块监控盘子框仅配置一块监控盘）））） .................................................. 33 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 

 

版本  
ED 

01 
发布时间 

Release Date 
 

密级 
Level 

无/None 

文件编号 
Document Number  4/34 

 

未
经

公
司

书
面

授
权

未
经

公
司

书
面

授
权

未
经

公
司

书
面

授
权

未
经

公
司

书
面

授
权

，， ，，
任

何
人

不
得

擅
自

任
何

人
不

得
擅

自
任

何
人

不
得

擅
自

任
何

人
不

得
擅

自
 

传
播

传
播

传
播

传
播

、、 、、
复

制
复

制
复

制
复

制
、、 、、

交
流

与
使

用
本

文
档

的
部

分
或

全
部

内
容

交
流

与
使

用
本

文
档

的
部

分
或

全
部

内
容

交
流

与
使

用
本

文
档

的
部

分
或

全
部

内
容

交
流

与
使

用
本

文
档

的
部

分
或

全
部

内
容

。。 。。
 

A
ll
 r
ig
h
ts
 r
e
se
rv
e
d
. 
P
a
ss
in
g
 o
n
 a
n
d
 c
o
p
y
in
g
 o
f 
th
is
 d
o
c
u
m
e
n
t,
 u
se
 

a
n
d
 c
o
m
m
u
n
ic
a
ti
o
n
 o
f 
it
s 
c
o
n
te
n
ts
 n
o
t 
p
e
rm

it
te
d
 w
it
h
o
u
t 

a
u
th
o
ri
z
a
ti
o
n
 f
ro
m
 A
lc
a
te
l 
S
h
a
n
g
h
a
i 
B
e
ll
. 
 

  

1.  目的目的目的目的   

为了指导用户对新设备快速上手，TSC根据产品的使用经验，总结出日常网络设备维护

所涉及的基本技术信息和处理流程、操作步骤，并总结了产品使用中的基本注意事项。

本文帮助用户对产品的学习和了解。如果希望把产品用得更好，理解得更深入，还请在

后续的学习和实践中参考本产品的“技术手册(Technical Handbook)”和“操作手册

(Operation Handbook)”等。 
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2. 缩缩缩缩略略略略语语语语   

NPI  新产品引入部 
AIS                   告警维护信号 
LOS                   信号丢失 
LOM                 复用帧丢失 
LOF                  帧丢失 
LOS-O             监控信号丢失 
EQPT               机盘故障（硬件） 
EQPTBOOT     机盘故障（启动失败） 
EQPTDGD        机盘劣化（硬件） 
LAN                   本地局域网 
EBER                 大误码率 
APRLINE           线路放大器自动光功率减少 
DBINVALID      数据库无效 
DBMEMTRF    数据库同步失效 
DEGOTU   信号劣化 
MISMATCH  插入单元盘类型不匹配 
OPR      接收光功率超出范围 
OPRLOSSHIGH  DCM端口衰耗过大 
OSCSSF       监控信号失效 
APS         自动保护倒换 
ASE                  放大器光源 
DCM                 色散补偿模块 
ZIC                   免安装本地终端(zero installation craft) 
WebUI                  网络管理平台（ Web user interface）  
WAVE KEY       波长跟踪标签 Wavelength Tracker monitoring 
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3. 产品框架介绍产品框架介绍产品框架介绍产品框架介绍 

 
阿尔卡特朗讯 1830PSS-32 光业务交换机是下一代零接触透明传输光网络解决方案。 
作为业务优化的灵活平台，它通过高度可扩展的多功能组合提供先进的 CWDM/DWDM 
传 
输能力。它支持局间核心传输和波长业务，比如 SONET/SDH、GE/10 GE 和存储域业

务。 
这种创新的产品能够使服务供应商通过在一个经济的、灵活的智能光层上提供语音、 
视频和数据服务的同时，尽量减少成本，从而提高他们的收入机会。 
 
表 １ 100-GHz DWDM波道规划 
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表 2  50-GHz DWDM波道规划 
 

 
 
 
 

4. 告警处理告警处理告警处理告警处理 

4.1 常见设备告警信息 
 

告警名称告警名称告警名称告警名称：CARDINIT (Card Initializing) 
告警原因告警原因告警原因告警原因：该告警一般出现在板卡插入后启动或者冷重启板卡后； 
处理方式处理方式处理方式处理方式：等待板卡启动完成后自动消除。 
 
告警名称告警名称告警名称告警名称：CONTEQPT (Card Failure - Device) 
告警原因告警原因告警原因告警原因：该告警表明板卡故障。 
处理方式处理方式处理方式处理方式：在出现这个告警后，分别执行热重启，冷重启，复位板卡，更换板卡操作。 
    1:对板卡进行 warm boot 操作。      
CLI   config card card type shelf slot reset warm              
      

2: 对板卡进行 cold boot 操作。 
CLI    config card card type shelf slot reset cold             
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告警名称告警名称告警名称告警名称：CONTCOM (Inter-shelf loss of communication) 
告警原因告警原因告警原因告警原因：网元中主从子框通信中断 
处理方式处理方式处理方式处理方式：检查主从间连接网线，检查从子框的主/备监控盘是否正常。 
     检查从子框的设置拨号码正确。 
 
告警名称告警名称告警名称告警名称：DATAFLT (Card Provisioning Failure) 
告警原因告警原因告警原因告警原因：该告警一般表示创建板卡失败，可能由于监控盘中的数据库不一致引起。 
拒绝去配置板卡一些参数。 
处理方式处理方式处理方式处理方式：1:检查是否有 software mismatch告警同时上报，检查软件的状态是否是

committed. 先排除软件不匹配告警。 
CLI    show software upgrade status 

alm          
 
          2:对板卡进行 warm boot 操作。      
CLI config card card type shelf slot reset warm              
      

3: 对板卡进行 cold boot 操作。 
CLI  config card card type shelf slot reset cold             
 
 
 
 
告警名称告警名称告警名称告警名称：DBBKUP-IP (Database Backup In-Progress) 
告警原因告警原因告警原因告警原因： 数据库正在备份 
处理方式处理方式处理方式处理方式： 等待直到数据库备份完成，将有成功或者失败提示。 
 
告警名称告警名称告警名称告警名称：DBFT (DB Failure Transport - file transport failure) 
告警原因告警原因告警原因告警原因：数据备份中传输失败 
处理方式处理方式处理方式处理方式：检查 TFTP SERVER 设置，检查 SERVER 工作正常，检查网元中 TFTP设

置。 
 
 
告警名称告警名称告警名称告警名称：DBINVALID (Database invalid) 
告警原因告警原因告警原因告警原因：网元数据库无效告警，改告警一般出现在更换监控盘；更换 USERPANEL； 
第一次设备加电中；或者设备长期没有使用加电后；降级软件版本时候；在系统启动过

程中插拔监控盘，造成 CF卡数据故障； 
处理方式处理方式处理方式处理方式：1:将以前备份的数据库恢复。 
 Administration > Database > Backup and Restore 
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            ：2:如果是更换 USERPANEL后，需要采用 force恢复数据方式。 
 
    

             
 
告警名称告警名称告警名称告警名称：DBMEMTRF (Database synchronization failure) 
告警原因告警原因告警原因告警原因：主备用数据库同步失效 
处理方式处理方式处理方式处理方式：检查主备用监控盘中软件版本是否一致，检查监控板卡的针脚与子框背板的

针脚。 重新插拔备用的 EC板卡或者更换备用的 EC板卡。 
 
告警名称告警名称告警名称告警名称：EQPT (Card Failure - Device) 
告警原因告警原因告警原因告警原因：板卡硬件故障； 
处理方式处理方式处理方式处理方式： 
在出现这个告警后，分别执行热重启，冷重启，复位板卡，更换板卡操作。 
    1:对板卡进行 warm boot 操作。      
CLI   config card card type shelf slot reset warm              
      

2: 对板卡进行 cold boot 操作。 
CLI config card card type shelf slot reset cold             
 
 
 
告警名称告警名称告警名称告警名称：ENV (Environmental Input [1-8] active) 
告警原因告警原因告警原因告警原因：外部环境输入告警 
处理方式处理方式处理方式处理方式：检查用户需要引入监控的告警类型，自己定义。 
  
CLI   config alm 
WEBUI 
 Select Reports > Alarm List >Total. 
 
 
告警名称告警名称告警名称告警名称：FANSPEEDHIGH (Fan Speed is too high) 
告警原因告警原因告警原因告警原因：风扇转速过高 
处理方式处理方式处理方式处理方式：检查风扇遮尘板或者子框上面是否有遮挡物，检查机盘的温度是否过大， 
重新插拔风扇，更换风扇。 
 
告警名称告警名称告警名称告警名称：FANSPEEDMAN (Fan speed manually set to maximum) 
告警原因告警原因告警原因告警原因：风扇人工设置为最大转速。 
处理方式处理方式处理方式处理方式：将风扇人工设置为正常转速。 
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告警名称告警名称告警名称告警名称：PWR (Power Filter 1 breaker off or voltage low) PWR (Power 
Filter 2 breaker off or voltage low) 
告警原因告警原因告警原因告警原因：电源盘开关关闭或者电压过低 
处理方式处理方式处理方式处理方式：检查电压与电源盘状态。 
 
告警名告警名告警名告警名称称称称：TIM (Trace Identifier Mismatch) 
告警原因告警原因告警原因告警原因：：：：跟踪字节不匹配 
处理方式处理方式处理方式处理方式：检查发送端与接送端的 J0、TTI 是否打开，期望值设置是否一致。 
 
告警名称告警名称告警名称告警名称：UNKNOWN (Card Unknown) 
告警原因告警原因告警原因告警原因： 插入的板卡不能识别 
处理方式处理方式处理方式处理方式：检查网元的软件版本是否支持插入的硬件类型，热重启，冷重启，插拔、更

换板卡。 
 
告警名称告警名称告警名称告警名称：TRMT (Port Transmit Failure) 
告警原因告警原因告警原因告警原因：机盘光发送模块或者激光器故障 
处理方式处理方式处理方式处理方式：插拔该机盘，观察告警能否消除；最后更换该机盘； 
 
告警名称告警名称告警名称告警名称：OAPUMPBIASCURRHIGH (OA pump laser bias current high) 
告警原因告警原因告警原因告警原因：放大器激光器偏置电流过高 
处理方式处理方式处理方式处理方式：检查风扇工作状态是否正常，检查其他板卡是否有温度过高告警。 
     热重启板卡。 
 
告警名称告警名称告警名称告警名称：OCHCOLLISION (Channel collision) 
告警原因告警原因告警原因告警原因：通道冲突告警，wavekey监测在一个端口上有同样的波长通道。 
处理方式处理方式处理方式处理方式：1:检查是否设置了期望功率。 
CLI   
Check if the expected power is set for the channel. Type: 
config interface shelf/slot/portwavekey in | out 
frequencydetail 
WEBUI  
In the Equipment Tree, select the affect port. Click the Wave Keys In or 
Wave Keys Out tab. 
     
 

CLI config fan normal 
WEBUI 
 Select the Provision/Info button, and view the Details tab. On the Card 
Properties window, select Normalin the Fan Speed field and click Submit. 
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 2:设置相应的期望值。 
CLI 
 config interface shelf/slot/port wavekey in | out 
frequency power value 
WEBUI 
 If the Expected Power field is set to Off, select On and click Set Power. 

3:检查告警是否清除。 
 4: 在 r3.6版本前存在假告警，确认网络正常，可以采用屏蔽方法。 

 
  
 
 
 

4.2 常见传输告警信息常见传输告警信息常见传输告警信息常见传输告警信息    
 

告警名称告警名称告警名称告警名称：AIS –OTU （Alarm Indication Signal-OTU） 
告警原因告警原因告警原因告警原因：远端设备检测到故障，向下游发送的告警维护信号(包括 AIS-ODU或者 AIS-
OTU)； 
处理方式处理方式处理方式处理方式：首先判断发送 AIS 信号的源设备网元，然后检查其告警及设备运行状态，根

据告警信息检查相关尾纤、机盘等； 
 
告警名称告警名称告警名称告警名称： LOF（Loss of frame） 
告警原因告警原因告警原因告警原因：接收到的信号帧丢失，错误的 FAS定位字节， 可能引起的原因： 
     1:错误的信号连接，跳纤损坏 
     2:接收的光功率没有在正确的范围内，过大或者过小 
     3:信号速率不一致 
   
      : 
处理方式处理方式处理方式处理方式：1: 关闭对端的激光器，检查信号匹配。 
     2:  检查信号的速率，FEC类型是否一致。 
     3:检查收光功率。 
     4: 自环，验证 
     5:  检查同路由的其他波道纠错前误码率，验证信号质量。 
     6:更换故障板卡。 
 
 
 
告警名称告警名称告警名称告警名称：LOF-O （Incoming SUPVY LOF） 
告警原因告警原因告警原因告警原因：监控信道帧丢失 
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处理方式处理方式处理方式处理方式：1:检查光路是否有异常变化，检查光放 OSC接收信号功率，检查对端 OSC 的
状态，配置状态，对端 OSC必须配置为 OC3模式 

 
    2: 检查 OSC 的状态，如果是 up, 执行 up�down�up 
    3:对光放盘进行 warm boot 操作。      
CLI   config card card type shelf slot reset warm              
      

4: 对光放盘进行 cold boot 操作。 
CLI  config card card type shelf slot reset cold             

5:复位放大器，最后更换 OSC模块。 
 
 

告警名称告警名称告警名称告警名称：LOFEGR (Loss of Frame Egress) 
告警原因告警原因告警原因告警原因：检测到远端 OTU板卡有帧丢失状态 
处理方式处理方式处理方式处理方式：检查远端 OTU板卡的接收端尾纤是否损坏，检测远端 OTU板卡的接收光功

率，远端接收模块或者板卡故障 
 
 
 
告警名称告警名称告警名称告警名称：LOGAIN (Amplifier out of operational range - amplifier gain 

too low) 
告警原因告警原因告警原因告警原因：放大器的增益过低 
处理方式处理方式处理方式处理方式：1:在 path power trace柱状图中检查上游以及本站的光放指标，确定引起告警

的位置,判断是否光缆衰耗增大或者跳纤引起。 
      2:检查 EPT中光路衰耗是否与网络真实一致，核实光放盘的增益设置。 

执行 egress/ingress power adjust,. 
                   3:以上都正确，没有达到光放增益最小设置值，这个问题由于光放盘引起，热

重启板卡。 

            
4: 对光放盘进行 cold boot 操作。 

CLI  config card card type shelf slot reset cold             
 
5:复位放大器，最后更换板卡。 
 

 
  
告警名称告警名称告警名称告警名称：LOS (Channel Absent) 
告警原因告警原因告警原因告警原因：信号发送丢失 
处理方式处理方式处理方式处理方式：检查配置，打开 path power trace柱状图，检查上游 OT板卡是否正常发出，

检查是否由于光缆或者跳纤原因引起信号丢失。检查是否正确配置 wave key。 

CLI   : show interface <shelf slot port> 

CLI   config card card type shelf slot reset warm              
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告警名称告警名称告警名称告警名称：LOSDCM (From DCM Input LOS) 
告警原因告警原因告警原因告警原因：：：：光放盘上 DCM 接收到 LOS告警 
处理方式处理方式处理方式处理方式:首先检查 DCM 的连接跳纤是否正常，如果光放盘有色散模块，检查色散模块

差损，如果是没有，检查自环纤与固定 9db衰耗器.。 检查跳纤的类型是单模。检查端口

的状态，如果是 UP, 执行 UP�DOWN�UP. 
 
 
告警名称告警名称告警名称告警名称：LOS-O （Incoming SUPVY LOF） 
告警原因告警原因告警原因告警原因：监控信号丢失 
处理方式处理方式处理方式处理方式：1:检查光路是否有异常变化，检查光放 OSC接收信号功率，检查对端 OSC 的
状态，配置状态，对端 OSC必须配置为 OC3模式 

 
    2: 检查 OSC 的状态，如果是 up, 执行 up�down�up 
    3:对光放盘进行 warm boot 操作。      
CLI    config card card type shelf slot reset warm              
      

4: 对光放盘进行 cold boot 操作。 
CLI    config card card type shelf slot reset cold             

 
5:复位放大器，最后更换 OSC模块。 

 
告警名称告警名称告警名称告警名称：TCA （threshold crossing alert） 
告警原因告警原因告警原因告警原因：越限告警 
处理方式处理方式处理方式处理方式：首先检查该告警是性能监视中的哪个参数超过门限引起的，包括光功率越

限、光性能指标越限；检查、确认该门限设置是否按照实际情况的要求确定的；根据相

应参数以及对应的监测点，检查光功率、CM 等，区分线路传输的性能下降还是接收到

的用户侧信号质量下降，然后分别采取措施消除告警，告警产生、消除有不同的门限

值，请参见下图： 
 
 

CLI   : show interface <shelf slot port> 
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5. 设备性能监视设备性能监视设备性能监视设备性能监视 

 
性能监视是提前发现故障、诊断故障、定位故障的有效工具，在不同的业务机盘上

提供了不同的监测点和监测参数，能够熟练地使用性能监视工具可以给维护工作带来很

大的帮助。 
       
 

5.1 SDH层性能监视 
 
对 SDH信号仅支持再生段（RS）即 B1字节的误码性能监测，监测参数及其具体含

义如下： 
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5.2 以太网业务性能监视 

对以太网业务的性能监视包括 layer 1和 layer 2（支持情况视不同板卡和软件版本而

定），具体参数及含义见下图： 
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5.3 OTU业务与线路侧FEC性能监视 
 

设备配置为 OTU业务类型（包括 OTU1/OTU2/OTU3）,将在 SM/PM层做相应的

性能监测。有 BBE/ES/SES/UAS/IAES. 
设备的 FEC功能也提供了性能监视参数以监测线路的信号传输质量，并可在影响客

户层信号前提供劣化信息，这样我们能够在业务信号受到损伤之前及时对该通道进行调

整，消除故障隐患。其具体参数及含义如下： 
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6. 机盘机盘机盘机盘接收光功率范围接收光功率范围接收光功率范围接收光功率范围 

为避免损坏光接口以及机盘，同时保证传输信号的质量，在连接尾纤、更换机盘等

操作过程中务必确保接收光功率不超过该接口类型的过载点。 
常用机盘光接口的最大接收光功率参见下图： 
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7. CLI命令命令命令命令：：：： 

  
 
 
 

1: 查询命令查询命令查询命令查询命令(show *) 
 

  
#alm   显示网元的告警信息 
#Show condition 显示网元的状态信息 
#show interface brief  显示网元全部端口的信息 
#show xc brief  显示网元全部交叉连接表 
#show interface topology  
 

显示网元全部物理拓扑信息 

#show software upgrade status 
brief  
 

显示网元软件升级情况 

#Show version 显示网元版本 
#Show date  显示网元时间 
#show general detail 检查网元全部信息，包括 SDH MODE 
#show software shelf * brief     检查各子框上单元盘软件版本，用于升级后检查

各机盘是否升级完成 
#show interface usrpnl {oamp, 
voip, E1, E2} 

显示 userpanel上面的各端口信息，包括地址，

状态 
# show card inventory 1/*  显示 1子框全部板卡 inventory信息 
# show interface inventory 1/* 显示 1子框全部插拔模块 inventory信息 
# show shelf * 显示网元全部子框信息 
# show slot 1/* 显示网元 1子框全部槽位信息。包括板卡名称，

板卡状态 
# show fan 1  显示网元 1子框风扇信息 
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2: 配置命令配置命令配置命令配置命令(config) 

 

 
 
 
config interface 
{a2325a|am2325b|am2017b|ahphg|ahplg|alphg|pss1ahp} 
shelf/slot/SIG 
description [string] 
detail 
gain [value] 

显示光放盘 SIG信息，配

置 gain 

 
 
 

 
 
 
 

#Config database clear  清除网元数据库 
#Config database ipclear 清除网元数据库,包括 ip 地址 
  
#config cardcard_type shelf slot 
reset warm  
 

 板卡热重启 

#config cardcard_type shelf slot 
reset cold 
 

板卡冷重启 

#Show version  
    software    software 
version:1830pss32-2.5.1-20 
 
 config in ##config admin mode sdh 
1830pss32-2.5.1-20 
 

 显示版本 
 
 将网元设置为 SDH模式 

#config xc brief 
 
#config xc 1/5/line 2/8/l1 9400 state 
down 
 
#config xc 1/5/line 2/8/l1 9400 delete 
 
#config xc 1/5/line 2/8/l1 9600 
create 9600 

显示交叉连接表 
 
将一条交叉连接管理状态 down 
 
  
删除交叉连接 
创建一条新的交叉连接 
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3: 查询查询查询查询性能监测性能监测性能监测性能监测 PM  (show *) 
 
 
# show interface 1/2/osc pm opt raw 显示 OSC的发送光功率 
# show interface 1/18/L1  pm  raw 显示 OSC的接收光功率 
config interface ahphg 
shelf/slot/Line pm opin 

显示光放盘 line口的接收光功率  

config interface ahphg 
shelf/slot/line pm opout 

显示光放盘 line口的发送光功率 

config interface ahphg 
shelf/slot/OSC pm 
clearAll 
interface 
opr 
opt 
sdh 

显示 OSC的性能监测指标 

config interface 11star1 
shelf/slot/L1  pm opt/opr/raw 

显示 OT板卡线路侧的光功率，性能监测指标 

config interface 11star1 
shelf/slot/C1  pm opt/opr/raw 

显示 OT板卡客户侧的光功率，性能监测指标 

 
 
 

8. 定期维护操作定期维护操作定期维护操作定期维护操作及注意事项及注意事项及注意事项及注意事项 

 
1、定期清理风扇单元防尘罩，检查设备运行环境、机房温度、湿度、通风情况等； 
2、定期检查光路衰耗（即 Span loss）有无异常变化，变化较大时请通知用户、项目技术

经理，采取相应措施保障业务不受影响； 
3、检查有无异常设备告警上报； 
4、对重点保障业务可打开性能监视，定期查看性能数据、CM 值，确保业务传输质量； 
5、将设备配置数据库（MIB）进行备份，保存配置文件到网管服务器、PC机上； 
6、如果网络结构、配置、业务安排有变化时，定期及时更新工程技术文档； 
7、对网元进行任何操作前，必须明确操作的目的、步骤、可能的结果，以及对运行业务

的影响，在无把握前切忌随意更改设备配置、更换设备机盘等； 
8、更改网络结构、更换设备机盘、更改设备配置等重大操作前，提取通知项目经理和技

术负责人，必要时联系技术支持人员进行远程支持； 
9、处理故障、更换机盘可能会影响业务时，先通知用户做好业务中断的应急准备，在用

户批准的时间内按预定方案进行； 
10、 对设备进行任何硬件操作时，确保可靠接地避免静电对设备的损坏； 
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9. 更换板卡的操作步骤更换板卡的操作步骤更换板卡的操作步骤更换板卡的操作步骤：：：： 

9.1 更换USER PANEL操作步骤： 
 
使用使用使用使用 WebUI 更换用户面板更换用户面板更换用户面板更换用户面板：：：： 
 
1. 记录 TID（网元名）LOOPBACK配置，用户面板 OAMP端口配置，地址，静态路径

和网关信息。 ☉检查系统 TID 和地址（在设备的树形结构上选中 System）。 ☉检查

Port Interface Settings（选择 USRPNL>OAMP）。 ☉检查 IP Routes的 IP路由（选择

Administration>Networking> IP Routes）。  
2. 点击 Alarms检查当前是否有任何警报。 
3. 清除当前的数据库中的警报。  
4. 备份网元数据库。  
5. 选择 Reports>Inventory > Card 查看当前用户面板序列号。  
6. 选择 Administration>Database>User Panel Replacement Update    

打开 USRPNL Replacement Update界面。  
9. 选择 Synchronize USRPNL with NE database。  
10. 点击 Apply>Close。  
11. 恢复数据库。  
12. 更换用户面板，并连接好 OAMP等网线。  
13. 再次备份数据库，用户面板被成功更换。  
 
 
使用使用使用使用 CLI 更换用户面板更换用户面板更换用户面板更换用户面板  
 
1:保存 TID（NE名字），用户面板 OAMP端口配置，地址，静态路径和网关信息。 
 输入以下 CLI 命令，在每个命令后按 Enter：  
 
1.show general name                  
2.show interface loopback   
3.show interface usrpnl oamp 
4.show cn routes static  
 
3. 键入 alm检查是否存在任何警报。清除当前的数据库警报。 
4:备份网元数据库。 
4. 更换 User Panel。  
6. 同步数据库和恢复数据。 
 

 config database usrpnlrepl  
config database restore force   
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8. 再次备份数据库，成功完成 user panel替换。  
 
 
 
 
9.2 更换风扇 
 
风扇不工作后，另一个风扇速度增加到最大。最好在 60秒内完成风扇的更换。 
更换风扇之前 开始此步骤之前，确保戴上接好的 ESD腕带（wrist strap）。 
步骤  
1. 确保风扇前面的空间没有光线，电缆之类的东西。  
2. 确保已取出新风扇并准备好安装。 注：1830 PSS-32/PSS-16线路板需要即时冷却，风

扇移开后，升温很快。准备好 安装新风扇之前不要卸下旧风扇，否则业务会被影响。  
3. 更换风扇之前先清理并更换气流过滤器。  
4. 松开风扇前面左右两侧的螺钉。  
5. 抓住风扇把手，将风扇从子框上拉出。  
6. 立刻插入新风扇单元。  
 

9.3 更换设备监控盘（子框仅配置一块监控盘） 
 
主子框监控盘更换：  
 
1. 登陆 WebUI。  
2. 备份数据库，如不能备份，以前必须有备份好的数据。  
3. 用新监控盘替换故障监控盘。 
4.当重启完成后，检查网元上报 DBINVALID 警报。  
５：检查软件版本，如果软件版本不一致，按照标准升级程序升级，降级将使用 force. 
(将有业务影响) 
6:软件版本一致后，恢复原来备份好的数据。 
7:网元重启后，检查相应告警。 
 
从子框监控盘更换： 
直接更换。 
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